é, CORPORACION
DESARROLLO
ALNCA»LEA

BASES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS Y SUS ANEXOS PARA LICITAR EN PROPUESTA PUBLICA
“SERVICIO DE DISENO MARCA ARAUCANIA DE_ LA CORPORACION AGENCIA DE DESARROLLO
PRODUCTIVO DE LA ARAUCANIA”.

I. ANTECEDENTES

La Corporacién Agencia de Desarrollo Productivo de La Araucania (en adelante “La Corporacion”), es una
Corporacion de derecho privado, sin fines de lucro, al alero del Gobierno Regional que se rige por las normas del
Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil; por el reglamento sobre concesién de personalidad juridica de
Corporaciones y Fundaciones, por las disposiciones contenidas en el Capitulo VII de la Ley N° 19.175, Organica
Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional y por sus estatutos.

La Corporacion es dirigida por un Directorio de amplia representacion del sector publico y privado, liderado por
el Gobernador Regional, focalizada en los ejes estratégicos del desarrollo productivo que considera la Estrategia
Regional de Desarrollo del GORE, con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los habitantes de La Araucania.

La gestion de la Corporacion se orienta en mejorar los indicadores de competitividad econémica de los territorios,
fomentando asi el impulso al emprendimiento y re-emprendimiento, la implementacién de la innovacién en los
procesos productivos, impulsar la formacién de capital social y humano, con la generacion de redes de
comercializacion y vinculos entre los actores de los sistemas productivos.

Sus objetivos, de acuerdo al articulo 4° de los estatutos, son: “Promover el desarrollo productivo regional,
contribuir al mejoramiento de la competitividad regional, promover la generacidn y desarrollo de proyectos de
investigacion, innovacién y transferencia tecnoldgica en la region, promover el desarrollo y la actividad turistica
regional y su promocidn en el extranjero, y en general, las destinadas a propiciar actividades o iniciativas sin fines
de lucro y que contribuyan al desarrollo econémico regional”.

Nuestra Visidn es ser el principal ente articulador publico privado para el incremento de la competitividad en la
Regidén de La Araucania, generando riqueza y desarrollo a través del fomento productivo, el emprendimiento y
los encadenamientos estratégicos bajo el reconocimiento y valoracion del caracter multicultural y el compromiso
con la inclusidn social, la equidad territorial y la sustentabilidad.

Trabajamos para impulsar el progreso equitativo e inclusivo de los territorios de La Araucania, fortaleciendo a las
empresas a través de:

e Desarrollo Estratégico y corporativo

¢ Fomento y Promocién Econédmica Regional

* Promocién de sectores emergentes

¢ Inversion, Innovacion y Estudios Territoriales

¢ Capital Social y Ecosistemas Colaborativos

Il. INTRODUCCION

La Corporacién ha identificado la necesidad de licitar los Servicios de DISENO DE MARCA ARAUCANIA por lo
cual genera la presente propuesta publica con el objetivo Disefiar de manera colaborativa el concepto e imagen
de la Regién de la Araucania para promover sus productos y destinados, tanto de manera Nacional como
Internacional. De forma especifica busca Contratar los Servicios de una empresa de disefio para generar la
Marca Araucania y junto con ello una estrategia de medios valorizada para el despliegue Marca Araucania.
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Las presentes bases administrativas estan destinadas a reglamentar la licitaciéon publica para contratar la
prestacion de los servicios mencionados anteriormente, estableciendo las etapas, plazos, mecanismos de
consulta y/o aclaraciones, garantias que se exigiran, criterios de evaluacion, mecanismos de adjudicacion,
modalidades de evaluacidn, clausulas del contrato definitivo, y demas aspectos administrativos del proceso.

IIl. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

1. PROCEDIMIENTO
Para el estudio y preparacidon de las ofertas a ser presentadas, los oferentes deberdn considerar los
antecedentes técnicos, administrativos y econdmicos que forman parte de la presente licitacion.

Todas las propuestas deberan presentarse exclusivamente en formato electrdnico a los correos electrénicos
mjano@cdaraucania.cl y crosas@cdaraucania.cl. Los participantes deberan adjuntar a su oferta todos y cada
uno de los documentos vy certificados solicitados en las Bases Administrativas y Técnicas a fin de permitir la
evaluacion de sus propuestas de conformidad a los parametros que aqui se exponen. Los oferentes deberan
ajustar sus propuestas a los requerimientos minimos solicitados en las Bases, no obstante, podran presentar
ofertas de mejor calidad técnica a la planteada.

2. PARTICIPANTES

Podrdan participar en esta licitacion las personas naturales o juridicas, que tengan iniciacion de actividades a fin
al servicio y/o producto solicitado, y que, cumpliendo los requisitos sefialados en las presentes Bases,
presenten soélo una oferta en la oportunidad y en la forma establecida en ellas.

3. PROMOCION DE LA PROPUESTA

Las presentes bases administrativas, técnicas y anexos serdn publicados en la pagina web de la Corporacion
Agencia de Desarrollo Productivo de la Araucania, en el siguiente enlace
https://www.cdaraucania.cl/noticias/licitacin-contratacin-de-agencia-para-el-desarrollo-de-marca-araucana-
estas estaran disponibles desde la fecha de publicacion (29.04.2022).

4. FINANCIAMIENTO Y PRESUPUESTO DISPONIBLE
El financiamiento del correspondiente gasto operativo del Presupuesto Operativo Anual para el afio 2022-
2023 de la Corporacion Agencia de Desarrollo Productivo de la Araucania.

5. SUBCONTRATACION
El ofertante adjudicado no podra ceder ni transferir en forma alguna, los derechos y obligaciones que nacen

del desarrollo de esta licitacion y su contrato. Sin embargo, solo durante la ejecucidn del contrato, el oferente
adjudicado solo podra efectuar las subcontrataciones parciales que sean estimadas como indispensables para
la realizacion de tareas especificas. Para proceder con estas subcontrataciones, el oferente adjudicado deberd
solicitar, por escrito, autorizacién a la Corporacion. Corresponderd al Jefe del Departamento de Administracion
y Finanzas de la Corporacion calificar y resolver respecto de la subcontratacién solicitada. No obstante,
cualquiera sea el tipo de subcontratacién, el adjudicatario seguira siendo el Unico responsable de las
obligaciones contraidas en virtud del respectivo contrato suscrito con la Corporacidn.

El personal que contrate el adjudicatario, con motivo de la ejecucion o durante la vigencia del contrato, no
tendra en caso alguno, relacion laboral, ni vinculo de subordinacion y/o dependencia con este, sino que Unica

y exclusivamente con el oferente adjudicado.

Sin perjuicio de todo lo antes sefialado, y cada vez que la Corporacidn asi lo requiera, el oferente adjudicado
estard obligado a informar respecto del estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
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que a este ultimo les corresponda respecto a sus trabajadores, como asimismo de igual tipo de obligaciones
gue tengan los subcontratistas con sus trabajadores. El monto y estado de cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales debera ser acreditado mediante certificados emitidos por la respectiva Direccién
del Trabajo, o bien por aquellos medios idéneos reglamentados por el Ministerio del Trabajo y Prevision
Social que garanticen la veracidad de dicho monto y estado de cumplimiento.

El incumplimiento del adjudicatario de las obligaciones laborales y previsionales respecto de sus trabajadores
sera estimado incumplimiento grave y facultara a la Corporacion para poner término anticipado al contrato,
en conformidad con lo dispuesto en las presentes bases de licitacion y su contrato.

6. CRONOGRAMA DE LA LICITACION
El cronograma podra verse alterado por necesidades de la entidad licitante, lo cual sera comunicado a todos
los oferentes a través del Portal con dos dias habiles de antelacién.

DETALLE FECHA HORA ESTIMADA

Fecha de publicacion 29/04/2022 18:00 horas
Visita a terreno NO CONTEMPLA

Fecha de cierre de recepcion de ofertas 09/05/2022 13:00 horas
Fecha estimada de evaluacion y adjudicacion 09/05/2022 17:00 horas
Inicio de Preguntas 29/04/2022 18:01 horas
Fin de Preguntas 04/05/2022 12:00 horas
Respuestas y aclaraciones 06/05/2022 16:00 horas

6.1. VISITA EN TERRENO OBLIGATORIA
No contempla.

7. CONSULTAS Y ACLARACIONES

Los oferentes, podran realizar consultas y aclaraciones, solamente en materias técnicas de la presente
Licitacion y su cronograma esta descrito en Punto 6 de la presentes Bases.

Todas las respuestas a las consultas o aclaraciones seran publicadas respondidas por medio de correo
electrénico como asi las consultas en el tiempo y forma establecido en las presentes bases. Los correos
electrdnicos serdn mjano@cdaraucania.cl y/o crosas@cdaraucania.cl. Sera de exclusiva responsabilidad de los
oferentes revisar las respuestas a consultas a aclaraciones efectuadas. Las respuestas seran entendidas como
interpretacion de la entidad licitante sobre los aspectos consultados.

8. SOPORTE ELECTRONICO

Todos los antecedentes deberdan enviarse en formato electronico a los correos electrdénicos
mjano@cdaraucania.cl y/o crosas@cdaraucania.cl (se solicita toda la informacién en formato PDF).

Para tal efecto, se deberan subir al portal, los siguientes antecedentes:

9. DOCUMENTOS PARA PRESENTAR:
9.1. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS
Anexo N° 1: Identificacion del Oferente;
Anexo N° 2: Declaracion de Conocimiento de Bases y sus Formularios, e Inhabilidades.

9.2.Antecedentes generales del Oferente Persona Juridica:
e Copia simple del Rut de la empresa;
e Copia Cedula de Identidad del Representante Legal por ambos lados;
e Certificado de Iniciacidn de Actividades; (Sll) Giro de Actividad Atingente a la Propuesta, (deno ser
asi se declararan inadmisibles)

Pagina 3 de 13


mailto:mjano@cdaraucania.cl
mailto:crosas@cdaraucania.cl
mailto:mjano@cdaraucania.cl
mailto:crosas@cdaraucania.cl

e Certificado de Deuda de la Tesoreria General de la Republica;

e Certificado de antecedentes laborales y previsionales (formulario F30) emitido por la Direccién del
Trabajo;

e Copia de la escritura publica de constitucidon de la empresa y/o sociedad y modificacidn de estas, y de
aquellas adicional de mandato o poderes especiales, si las hubiere las que consten poderes o
mandatos de representacién de quienes actuardn y contaran por la empresa y/o sociedad y sus
modificaciones;

e Copia Legalizada del Certificado de vigencia del Registro de Comercio del Conservador de Bienes
Raices correspondiente y, para el caso de las sociedades creadas bajo el régimen simplificado deberd
acompaniar el Certificado de vigencia, en ambos casos con no mas de 30 dias corridos de antigliedad
a la fecha de cierre de la presentacidon de ofertas;

e Todos los certificados solicitados no podran tener una data superior a 30 dias corridos de antigliedad
a la fecha de cierre de la presentacién de ofertas.

9.3. Antecedentes generales del Oferente Persona Natural:

e Copiasimple de la cédula de identidad;

e Copia Formulario de Iniciacidn de Actividades (Sll);

e Certificado de Deuda de la Tesoreria General de la Republica,

e Certificado de antecedentes laborales y previsionales (formulario F30) emitido por la Direccién del
Trabajo;

e Todos los certificados solicitados no podran tener una data superior a 30 dias corridos de antigliedad a
la fecha de cierre de la presentacion de ofertas;

e Los Certificados de TGR y DT deben estar directamente relacionados con el giro de actividad econédmica
del oferente.

10. ANTECEDENTES TECNICOS
10.1. Anexo N°3: Propuesta Técnica;
10.2. Anexo N°4: Experiencia del Oferente; Facturas, Ordenes de Copras, Contratos, etc., que acrediten
experiencia;

11. ANTECEDENTES ECONOMICOS
11.1. Anexo N°5: Oferta Econémica

12. CARACTERISTICAS DE LA OFERTA
12.1. Oferta Administrativa
Cualquier Oferente que no presente correctamente los antecedentes y formularios
administrativos solicitados podra ser declarado Inadmisible por la comisién evaluadora.

12.2. Oferta Economica

e La oferta econdmica, deberd presentarse en valor Diferenciado: Neto, Impuestos y Total.

e La/el oferente debera presentar su oferta en pesos chilenos, sefialando y/o acompafiando todos los
documentos que permitan evaluarla.

e Elrechazo de la oferta no dara origen a indemnizacién alguna.

e Elmonto de la oferta no contemplard ningun tipo de reajustes ni intereses.

e La/el oferente no podra exigir con posterioridad a la presentacion de su oferta un monto mayor por

situaciones no previstas en la misma.

12.3. Oferta Técnica
e La oferta técnica se deberd describir y detallar en el Anexo N° 4 de las presentes bases y deberan
remitirse a las especificaciones técnicas que son partes de estas.
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e CUALQUIER OFERTA QUE NO DESCRIBA DETALLADAMENTE LOS REQUERIMEINTOS SOLICITADOS
EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, SERA CALIFICADA SIN PUNTAJE EN EL CRITERIO DE
EVALUACION “PROPUESTA TECNICA”.

13. EVALUACION DE LAS OFERTAS

14.

13.1.La evaluacion de las ofertas técnicas y econdmicas serd realizada por la comision de evaluacion
integrada por:
e Gerente(a) General de la Corporacion o quien lo subrogue.
o Jefe(a) del Departamento de Administracién y Finanzas, o quien lo subrogue.
e Encargad(a)a de la Unidad de Comunicaciones de la Corporacion, o quienes los subroguen.

13.2. Durante el periodo de evaluacién, ningun funcionario de la Corporacién podra tener contactos con
los oferentes, salvo para los efectos de requerir antecedentes y efectuar aclaraciones, quedando
absolutamente prohibido cualquier otro tipo de contacto.

13.3.Una vez, finalizada la evaluacién, la Comisién de Evaluacion Técnica confeccionara Acta de
Admisibilidad y un Acta de Adjudicacién que debera estar firmado por cada integrante de la
Comisién Evaluadora. La determinacién de los resultados serd informada via correo electrénico.

13.4. Los criterios de evaluacidn deberan ser:

e Los criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacion de las ofertas.

e Llas ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos establecidos en las
Bases, debiéndose indicar los requisitos incumplidos en forma fundada y detallada.

e Laproposicidn de declaracion de la licitacion como Desierta, cuando no se presentaren ofertas o bien,
cuando la Comisién Evaluadora, juzgare que las ofertas presentadas no resultan convenientes a los
intereses de la Corporacion.

e La asignacion de puntajes para cada criterio y la férmula de calculo, asi como cualquier observacién
relativa a la forma de aplicar los criterios de evaluacién.

La Corporacion evaluard las ofertas considerando las siguientes variables:

CRITERIO PUNTAJE

OFERTA ECONOMICA 20 PUNTOS
OFERTA TECNICA 74 PUNTOS
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMARLES 06 PUNTOS

PUNTAJE TOTAL 100 PUNTOS

14.1. Oferta Econdmica - (20 Puntos)
Se evaluara la mejor oferta, en la evaluacién se aplicara el “Analisis de Minimo Costo”, donde se
considerara la relacion entre cada oferta y la de menor costo, segun la siguiente formula:

FORMULA DE CALCULO:

( Precio Minino Ofertado ~+ Precio Oferta a Evaluar) x 20

14.2. Oferta Técnica — (75 Puntos)
Se evaluard la oferta técnica que cumpla con todas y cada una de las caracteristicas del servicio
indicado enlos requerimientos técnicos, segun las siguientes tablas:
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Oferta Técnica

Puntaje

Maximo

1. Proyectos de Branding

18 Puntos

El Oferente debe acreditar con certificados, contratos, facturas, drdenes de compra que haya realizado a
lo menos 1 proyecto de Branding de acuerdo con la escala de calificacion siguiente: (se busca que la
empresa que postule haya generado proyectos de magnitud acorde a las necesidades de la Corporacion)

Empresa que acredite proyectos de branding sobre las 4.000 UF 18 Puntos
Empresa que acredite proyectos de branding entre 2.000 UF a las 3.999 UF 9 Puntos
Empresa que acredite proyectos de branding menores a 2.000 UF 4 Puntos

2. Experiencia en Proyectos de Branding 18 Puntos

mediante certificados, contratos, érdenes de compra y/o facturas.

Se deberd acreditar la experiencia del oferente en el servicio de generacion de Proyectos de Branding

Igual o mayor a 8 Proyectos 18 Puntos
Igual o mayor a 5 Proyectos, hasta 7 Proyectos 9 Puntos
Menor a 5 proyectos 4 Puntos

3. Tiempo de Ejecucion 18 Puntos

se califica con 0 puntos)

El oferente ejecuta el proyecto segun la siguiente escala: (Debe presentar Carta Gantt, en caso contrario

Menor a 90 dias corridos de Ejecucion del Proyecto 18 Puntos
Igual y hasta 120 dias corridos de Ejecucion del Proyecto 9 Puntos
Mayor a 120 dias corridos de Ejecucion del Proyecto 4 Puntos

4. Propuesta Técnica 20 Puntos

disefio y propuesta de estrategia de medios para el despliegue de la marca.

Cumple con propuesta técnica requerida en Bases Técnicas que incluya al menos la presentacion del proyecto,
metodologia a utilizar, modalidad de trabajo, hitos de entrega de productos, requiere poseer laboratorio de

Presenta cabalmente lo requerido en las bases técnicas 20 Puntos

Presenta parcialmente lo requerido en las bases técnicas (Falta al menos un 10 Puntos

No cumple con lo requerido en las bases técnicas 0 Puntos
TOTAL, PUNTOS 74 PUNTOS

14.3. Cumplimiento de Requisitos Formales - (6 Puntos)

El cumplimiento de requisitos formales refiere a la presentacidon de los documentos solicitados en los
antecedentes administrativos, antecedentes técnicos, antecedentes econdmicos y anexos en forma
obligatoria, por tanto, si no se solicitan aclaraciones o antecedentes, implica que se cumplieron dentro del
plazo para presentacion de ofertas la entrega de todas las certificaciones o antecedentes solicitados.

Cumplimiento de Requisitos Formales Puntaje Maximo

Si cumple dentro del plazo para presentaciéon de ofertas la entrega de todas las 6
certificaciones o antecedentes.
NO cumple dentro del plazo para presentacién de ofertas con la entrega de todas las 0
certificaciones o antecedentes

TOTAL, PUNTOS 6 PUNTOS
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e Como resultado de la ponderacion de estos criterios de evaluacidn se permitird establecer elprincipio
de mejor oferta al momento de determinar la oferta a adjudicar.

15. Mecanismo de resolucién en caso de empate:
Si en el resultado de la evaluacion, se presentara igualdad de puntajes totales entre dos o mas ofertas, sera
adjudicada aquella que presente un mayor puntaje en el criterio “Técnico”. En caso de persistir el empate, se
preferira aquel oferente que presente un mayor puntaje en el criterio “Oferta Econémica”. Si alin persiste
esta situacion, se priorizara el mejor puntaje en el criterio “Cumplimiento Requisitos Formales". Con todo lo
anterior sefialado, si todavia persiste el empate, la Corporacidn, adjudicara a la oferta que haya sido ingresada
primero segun fecha y hora enviado los antecedentes electronicamente via correo electrdnico.

16. APERTURA DE LAS PROPUESTAS-PROCESO DE ADMISIBILIDAD

El acto de apertura de las ofertas se llevara a efecto el dia y hora que establecen las Bases. La Corporacion
recepcionara todas las ofertas ingresadas en tiempo y forma establecido en las presentes Bases, las que seran
derivadas a la comisidn de evaluacidn designada.

La comisidn de evaluacién verificara que se hayan acompafiado todos los documentos exigidos en las presentes
bases.

Las ofertas que no cumplan con acompanar los anexos 3, 4 o0 5, seran declaradas inadmisibles y, por lo tanto,
no procederad su evaluacion técnica ni econdémica.

17. ADJUDICACION.

La adjudicacion de la licitacion se efectuara mediante comunicacion electronica emitida por lJefe del
Departamento de Administracion y Finanzas de la Corporacidon, escogiendo la oferta que considere mas
ventajosa y que estime mas conveniente a sus intereses, de conformidad a lo informado por la comision
evaluadora y de acuerdo con la pauta de evaluacion.

18. READJUDICACION DE LA LICITACION

La Corporacion podra, en caso de que el adjudicatario no acepte, o cancele la orden de compra, o pretenda
modificar su oferta una vez adjudicado, readjudicar al oferente que le siga en puntaje de acuerdo con la
evaluacion de las ofertas, persiguiendo las responsabilidades correspondientes si lo estima pertinente.

19. GARANTIAS

19.1. GARANTIA POR SERIEDAD DE LA OFERTA
La oferta técnica debera incluir una garantia de seriedad de la oferta de $2.865.000 (Dos millones ochocientos
sesenta y cinco mil pesos), con una vigencia minima de 60 dias corridos, contados desde el primer dia habil
bancario siguiente a la fecha maxima para la presentacion de las ofertas, sefialada en el cronograma de las
presentes bases.

La Garantia de seriedad de la oferta debe consistir en una boleta de garantia, vale vista bancario o Pdliza,
irrevocable, pagadera a la vista, sin requerimiento de aviso previo, tomada por el oferente y extendida a la
orden de la Corporacion Agencia de Desarrollo Productivo de la Araucania, RUT 65.034.891-5, la cual debera
estar expresada en pesos chilenos.

La garantia de seriedad de |la oferta deberd ser ingresada por oficina de partes de la Corporacién (Si fuese Pdliza
se aceptara incluirla via correo electréonico cuando el oferente ingrese sus antecedentes), antes de la hora
establecida como cierre de recepcion de las ofertas, y sera devuelta a los proveedores que no califiquen,
transcurrido el plazo de 3 dias habiles siguientes a la fecha de adjudicacion.
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En el caso del oferente adjudicado, el documento sera devuelto una vez que presente la Garantia de
Cumplimiento del Contrato. El Oferente que no PRESENTE LA BOLETA DE GARANTIA, serd declarado
automaticamente inadmisible en el acto de apertura electrdnica.

19.2. GARANTIA DE FIELY OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
El oferente que se adjudique la presente licitacion debera presentar dentro del plazo de 10 dias habiles,
contados desde la publicaciéon en el portal de la resolucidon que se adjudica la licitacién, una garantia tomada
por el, anombre de la Corporacion Agencia de Desarrollo Productivo de la Araucania, RUT 65.034.891-5, para
garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del contrato que se firme.

Este documento deberd ser entregado en la oficina de partes de la Corporacién.

La Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato debe consistir en una boleta de garantia, vale vista bancario o
Péliza, irrevocable, pagadera a la vista, sin requerimiento de aviso previo, tomada por el oferente y extendida
ala orden de la Corporacion Agencia de Desarrollo Productivo de la Araucania, la cual debera estar expresada
en pesos chilenos.

Esta Garantia deberd contener la siguiente Glosa: “Para garantizar el fiel cumplimiento de contrato de
Disefio Marca Araucania con la Corporacion Agencia de Desarrollo Productivo de la Araucania”.

La no entrega del documento facultard a la Corporacion para dejar sin efecto la adjudicacién sefalada y
hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta.

El monto de dicha garantia serd de un 10% del monto total adjudicado o de la orden de compra emitida por la
Corporacion, la cual tendrd una vigencia de 60 dias habiles contados desde la fecha prevista para el término
del contrato, la cual sera devuelta al adjudicatario dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de su
vencimiento, en la oficina del Jefe del Departamento de Administracidn y Finanzas de la Corporacién,ubicada
en Manuel Montt N°850, 5° piso, de la Ciudad de Temuco.

20.CONTRATO

Una vez que se dicte la adjudicacidn, y previa entrega de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato, se suscribird con el adjudicatario el respectivo contrato de servicio, en dicho instrumento se
estableceran los derechos y obligaciones de las partes de acuerdo con lo establecido en las presentes bases de
licitacion y la oferta presentada. El contrato deberd ser firmado como maximo el décimo dia habil siguiente a
la notificacién de adjudicacion.

21. FORMA DE PAGO
La Corporacidén pagara al oferente de acuerdo con los Hitos entregados, clasificados de la siguiente forma:

Hitos | Descripcion Detalle Productos Porcentaje
1 Realizacién diagndstico de la | 1. Kick off, Brief y Definicion de alcances 20%
marca Araucania, identificando productivos del proyecto,

actores, alcance y estado del | 2. Estado del Arte,
arte. Propuesta de metodologia a Entrevistas Cualitativas,
utilizar para el desarrollo de la | 4. Presentacion Analisis, Diagnostico y Nation

w

propuesta de marca. Brands Index (NBI).

2 Entregar propuesta para el plan | 1.Exploracién de visualidad e identificacion de 40%
de marca Araucania a partir del Soportes,
diagndstico realizado 2. Presentacion concepto de Marca Araucania,
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3. Propuesta Ecosistemas de Aplicacién,
3 Realizar propuesta ajustada del | 1.Arquitectura de vida de la marca en un mundo 40%
plan de marca Araucania, digital,

incluyendo la entrega de una | 2.Propuestas Estrategia de Medios, Asociatividad y
propuesta de estrategia de Soportes Sociales,

medios valorizada, con acciones | 3.Brandbook

y determinacion de soportes
digitales y tradicionales

100%

21.1.La empresa debe realizar presentacidn de cada hito realizado, agendando fecha exacta de presentacion
a través de carta Gantt y presentacion de productos respaldados.
Cada hito cumplido y estado de pago, el oferente debe presentar:

Factura de Servicios equivalente al porcentaje establecido.

Entrega de productos comprometidos en formato electrdnico.

Carta de Conformidad y/o aceptacion de los productos y servicios presentados.

Informe de hito presentado, que contenga set de fotos y asistencia.

En el dltimo hito y presentacion final debe contener todos los respaldos de los productos y servicios

ofertados.

veRwNPE

21.2.las partes dejan expresa constancia, que todas aquellas obras intelectuales, productos, informes y
cualquier otro documento que se genere con ocasion de esta prestacion de servicios, seran de exclusivo
dominio de la CORPORACION REGIONAL, sin mayor cargo para la CORPORACION, pues los valores que
eventualmente pudiesen corresponder se entienden considerados dentro del precio pactado.

21.3.Cada Estado de Pago debe involucrar la recepcion conforme de la contraparte asignada por la
Corporacion y visto bueno del Jefe del Departamento de Administracion y Finanzas y la Gerente de la
Corporacion y se pagara cada vez que la Corporacion haya verificado que los montos y antecedentes
informados en el Estado de Pago cumplen con los requerido en estas bases y entera conformidad.

21.4.Por la ejecucidn integra y oportuna de los Servicios Contratados por la Corporacidon de Desarrollo
Araucania pagara a el Contratista, lo correspondiente a los porcentajes establecidos con todos los
impuestos incluidos.

21.5. La falta de presentacion de la informacion sefialada en esta clausula podra suspender el pago de los
servicios, pudiendo ademas la Corporacion podra ejercer el derecho de retencion y los demas derechos
que la ley establece para estos efectos.

22. INSPECCION TECNICA

Para todos los efectos de control del desarrollo de la ejecucidn de la propuesta, la Corporacidn designara como
inspector técnico a la Sra. Pilar Cheul Mufioz Encargado de Comunicaciones de La Corporacion, quien sera el
nexo entre el adjudicatario y la Corporacién.

23. MODIFICACION Yy TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

Se deja expresa constancia que el presente contrato tendra el caricter de administrativo, y que por lo mismo

podrd modificarse o terminarse anticipadamente mediante carta certificada de la Corporaciéon, en las

siguientes causas:

a) Si el Oferente Adjudicado no pudiere cumplir cualquiera de sus obligaciones contempladas en el
contrato y las Bases.

b) Que el Oferente Adjudicado fuere declarado en quiebra o en estado de notoria insolvencia.

c) Otras razones de indole legal o juridica debidamente calificadas por la Corporacion.

d) Terminacidn de comun acuerdo.
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e) Lo establecido en el punto 20 Multas.
f) En caso de término, se adjudicara al oferente que le siguiese en la puntuacion.

24. VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo del contrato que se origine como consecuencia de la presente propuesta sera determinado por la
oferta de la empresa adjudicada, lo que se describe en las bases técnicas de esta licitacion y que la oferente
entrega en el Anexo 3 de las presentes bases. Sin quesea taxativo lo anterior, la Corporacién podra prorrogar
el contrato de acuerdo con las facultades legales y/o a las necesidades de la buena y correcta ejecucion de los
servicios del Oferente Adjudicado, por un periodo acotado de tiempo que no supere 10 dias habiles.

25. MULTAS

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

25.5.

25.6.

La Corporacion podra aplicar al Oferente Adjudicado una multa de hasta 2 UTM por cada evento de

incumplimiento del servicio contratado, de acuerdo con los requerimientos establecidos en las bases

y contrato suscrito de la presente propuesta y lo informado por la Inspeccidon Técnica, o quien lo

subrogue. Identificando estas de la siguiente manera:

1) Multa por retraso en la planificacion de entrega de los productos y servicios. El Oferente Adjudicado
podra ser sancionado con 2 UTM por concepto de multa. Esta multa se generard por cada dia
corrido de retraso.

El valor de la multa serd calculado en relacidn con el dia en que se aplicé la sancion y serd descontado
administrativamente del Estado de Pago correspondiente al periodo establecido en el Punto 21 de las
presentes bases administrativas y relacionado con la carta Gantt entregada por el oferente adjudicado.

La Contraparte Técnica debera entregar en su informe los dias de retraso del oferente adjudicado
segun la planificacién, informando al Departamento de Administracién y Finanzas de la Corporacion el
cual aplicard la Multa e informard al Oferente Adjudicado quien Facturard de acuerdo con el nuevo
valor calculado o bien generara Nota de Crédito por el Monto de la Multa.

Si por alguna circunstancia el proceso de aplicacidn de la Multa no se materializare en el Estado de
Pago de aplicacidn, esta se realizara en el Estado de Pago siguiente. El Departamento de Administracion
y Finanzas de la Corporacion agotado el plazo de los Estados de Pagos podra hacerla efectiva con cargo
a la garantia de fiel cumplimiento del contrato.

La decisidn de aplicar una multa determinada es facultativa y privativa de la Corporacidn.

Si por circunstancias ajenas al proveedor u oferente adjudicado, y a solicitud exclusiva de la
Corporacion, se atrasara en la entrega en el plazo y forma de los productos y/o servicios en el periodo
o hito y fecha el proveedor u oferente adjudicado debera entregar justificacion escrita al Departamento
de Administracidn y Finanzas de la Corporacion, el cual debe ser visado por la Contraparte Técnica
designada por la Corporacion y argumentada en su detalle. La Corporacion podra excusar la multa
aplicable.

26. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Atendida la naturaleza de las acciones que se otorgaran, queda expresamente establecido que todos los
antecedentes que se entreguen al Oferente Adjudicado para el desarrollo y ejecucion del servicio son
confidenciales porestar cautelados por las normas que avalan la proteccidn de la intimidad, razén por la que el
Oferente Adjudicado se obliga a mantener en la mas estricta reserva todos y cada uno de ellos. Por ende, queda
estrictamente prohibido transmitir, o difundir, o reproducir cualquier informacién que en ellos se contenga a
toda persona, natural o juridico, que no sea la Corporacién. El Oferente Adjudicado se asegurard que sus
trabajadores cumplan con este articulo de confidencialidad. La obligacién de confidencialidad se mantendrd
vigente luego del término del contrato.
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27. RESPONSABILIDAD PERSONAL DEL PROVEEDOR O OFERENTE ADJUDICADO

Se deja expresa constancia que la Corporacion, y los establecimientos involucrados en esta licitacidn,
NO tendrdn relacién laboral alguna y, por lo tanto, no asume ninguna obligacién, ni le cabra
responsabilidad alguna respecto del personal que el Oferente Adjudicado contrate o destine para el
otorgamiento de las prestaciones materia de esta propuesta, especialmente en lo relacionado con
aspectos laborales y previsionales, siendo tales obligaciones de exclusiva responsabilidad y cargo del
Oferente Adjudicado, quien otorgara los servicios bajo su propia responsabilidad y riesgo.

En consecuencia, el Oferente Adjudicado se obliga a dar integro y cabal cumplimiento a las Leyes,
Reglamentos y demas disposiciones vigentes en Chile que rigen la actividad que desarrollara en virtud
del Contrato que suscribira en su oportunidad con la Corporacion.

El Oferente Adjudicado se compromete a dar integro y cabal cumplimiento a las Leyes y demas
normas laborales y previsionales que afecten a los trabajadores que contrate, especialmente a las
normas del Codigo del Trabajo,Ley N° 16.744 y demas normas aplicables.

El Oferente Adjudicado tomara todas y cada una de las medidas necesarias para evitar accidentes,
dafios y perjuicios a toda clase de personas y bienes, publicos o privados.

El Oferente Adjudicado sera exclusiva y absolutamente responsable de los accidentes y de los dafios
y perjuicios que éste, o uno cualquiera de sus trabajadores, causen a terceros, de acuerdo con lo
dispuesto en las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil.

Pagina 11 de 13



BASES TECNICAS

1. INTRODUCCION

La Corporacién ha identificado la necesidad de licitar los Servicios de DISENO DE MARCA ARAUCANIA por lo cual
genera la presente propuesta publica con el objetivo Disefar de manera colaborativa el concepto e imagen de la
Regidn de la Araucania para promover sus productos y destinados, tanto de manera Nacional como Internacional.
De forma especifica busca Contratar los Servicios de una empresa de disefio para generar la Marca Araucania.

Las presentes bases estan destinadas a reglamentar la licitacion publica para contratar la prestacién de los
servicios mencionados anteriormente, estableciendo los aspectos técnicos que determinan el propésito de los
servicios requeridos.

3. REQUERIMIENTOS GENERALES

Se requiere contratar servicios de Branding que permitan generara una nueva identidad para la Corporacion de
Desarrollo Productivo de la Araucania, la cual permita reposicionar a la Corporacion en el ambito local, regional,
nacional e internacional.

Por lo anterior se requiere generar un diagndstico cualitativo con entrevistas a actores relevantes, a partir del
Modelo Tedrico Nation Brands Index (NBI), que establezcan un sello identitario que permite poner en sintonia la
construccién de la Marca Regidon con la mejora, potenciacién y capitalizacién de los distintos elementos
relacionados al bienestar y desarrollo territorial, en base a modelos validados internacionalmente. Las entrevistas
son en profundidad, con preguntas que permiten reconocer y descubrir la identidad de la regidn, constatar sus
fortalezas y debilidades, y revisar la manera de comunicar esos valores, desde lo racional y emocional; como
también en su faceta comercial, econdmica, cultural e histérica.

También se requiere el disefio de una estrategia de medios para el despliegue de la Marca a partir de un
ecosistema de productos y dispositivos digitales y andlogos diferenciados, tanto en medios tradicionales (radio,
TV, prensa), como en Experiencias Sociales, Activaciones, formatos para RRSS, y el desarrollo de visualizadores y
plataformas de comunicacion.

El oferente debe mantener un laboratorio de disefio, dentro de su quehacer habitual, que permita la exploracion
conceptual del branding y la experiencia con la Marca, mas alld de las fronteras tradicionales del disefio, con
productos digitales y sociales comprobables para la Region de La Araucania.

El oferente debe acreditar proyectos de branding sobre las 4.000 UF de tal manera brinde mayor certidumbre de
su experiencia en los servicios ofertados, idealmente que sustente un portafolio de servicios que validen su
experiencia en el desarrollo de plataformas de comunicacién y activaciones sociales en escenarios complejos y
diversificados, identidad pais y territorial, relacién con las comunidades y exploraciéon de nuevos medios.

4. SERVCIOS ESPECIFICOS:
El oferente debe presentar productos, los cuales debe temporizar en un periodo acotado de tiempo, idealmente
no superior a 90 dias, cumpliendo con ellos de manera planificada y profesional.

Presentar un detalle de la descripcion de los servicios a ofertar, acotando su planificacidon a una Carta Gantt que
permita identificar etapas o hitos de trabajo de forma cronoldgica.

La Propuesta Técnica debe contener a lo menos:

e  Presentacion del proyecto,
e Metodologia por utilizar,
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e Modalidad de trabajo,

e Hitos de entrega de productos,

e Requiere poseer laboratorio de disefio, y

e  Propuesta de estrategia de medios para el despliegue de la marca.

Los servicios especificos requeridos:

mFT o Sm 00T

3 3

Kick off, Brief y Definicion de alcances productivos del proyecto,
Estado del Arte,

Entrevistas Cualitativas,

Presentacion Andlisis, Diagnostico y Nation Brands Index (NBI),
Exploracion de visualidad e identificaciéon de Soportes,
Presentacion concepto de Marca Araucania,

Propuesta Ecosistemas de Aplicacidn,

Exploracién de visualidad e identificacién de Soportes,
Presentacion concepto de Marca Araucania,

Propuesta Ecosistemas de Aplicacion,

Logo Corporacién Araucania,

Arquitectura de vida de la marca en un mundo digital,

. Propuestas Estrategia de Medios, Asociatividad y Soportes Sociales,

Brandbook
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